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БЛАГОДАРСТВЕННОЕ ПИСЬМО 

 

Для нас, как практически для любого человека, родившегося и выросшего 

в советское время, слово суд связано с ассоциацией какого-то страшного 

наказания или привлечения к ответственности. 

Но как же мы ошибались в своих суждениях, так как именно суд, а 

именно наш Глубоковский районный суд Восточно-Казахстанской области под 

председательством Жансеита Серика Жансеитовича помог нам в решении 

наших семейных проблем, которые без судебного разбирательства мы не могли 

решить продолжительное время. 

Первый раз мы обратились в суд в 2016 году для подтверждения 

трудового стажа супруга во вредных опасных условиях труда. В «лихие» 

девяностые при бесконечных переименованиях, реорганизациях документация 

нашей Верхнеберезовской обогатительной фабрики, где трудился муж, была 

утеряна. Многие коллеги мужа разъехались, или уже умерли. При этом 

выяснилось, что записи в трудовых книжках у него и его товарищей по бригаде 

были разные. Поэтому мы столкнулись с огромными трудностями при 

оформлении его пенсии. Куда мы только не обращались и к бывшему 

работодателю, и в Департамент по труду ВКО, и в выплатной центр, и в 

районный архив, но все было бесполезно нигде не нашли сведений по его 

работе за тот период времени.  

Каково же было наше удивление, когда осенью 2016 года при обращении 

в Глубоковский районный суд с заявлением об установлении факта имеющего 

юридическое значение проблема разрешилась буквально чуть ли не в одно 

судебное заседание. То есть уже на беседе представители государственных 

уполномоченных органов признали, что действительно супруг работал во 

вредных условиях, только необходимо было, чтобы это подтвердил кто-нибудь 

из его коллег. А после того, как по запросу суда была предоставлена 

технологическая инструкция по Березовской обогатительной фабрике, до этого 

мне её не давали, и допроса напарника из бригады супруга, вся проблема 

подтверждения трудового стажа во вредных условиях труда была решена. 

Пенсия супругу была оформлена без всяких проволочек. 



Огромное спасибо хочется сказать председательствующему в этом 

процессе судье Булатовой Асем Булатовне за высокий профессионализм, 

чуткость к проблемам простого человека, понимание нашей, к сожалению, 

правовой безграмотности. 

Второй раз с высоким профессионализмом судей Глубоковского 

районного суда наша семья столкнулась в начале 2018 году. 

По причинам правовой безграмотности и в силу преклонного возраста в 

далеком 2012 году супруга нашего отца, каким-то образом приватизировала 

земельный участок, на котором расположен дом только на одну себя. Хотя дом 

был приватизирован на всех. Ни мы, ни наши дети даже об этом и не знали. 

Лишь только при продаже дома мы столкнулись с тем, что продать то мы его не 

можем. Куда мы только не обращались и в сельский акимат, и в районный 

акимат, и всё по несколько раз. Нигде нам не помогли в решении нашего 

вопроса в течение продолжительного времени, практически весь 2017 год. 

Лишь при обращении в Глубоковский районный суд мы нашли понимание и 

решение нашей проблемы. 

Наше дело рассматривала судья Рахимжанова Альмира Сериковна, уже 

на беседе она четко указала на то, что наше право собственности на земельный 

участок было, безусловно, нарушено. После таких слов, еще до завершения 

судебного разбирательства, в распоряжение сельского акима были внесены 

необходимые изменения по предоставлению всем членам семьи земельного 

участка. Наше право собственности на землю и право наших детей было 

восстановлено. И все это спокойно, без проволочек, в течение всего одного 

месяца. Это разве не показатель высокого профессионализма судьи. 

После таких дел у нашей семьи резко поменялась точка зрения в 

положительную сторону на судебную систему вообще и наш Глубоковский 

районный суд в частности. Слово СУД теперь не ассоциируется только с 

наказанием и ответственностью, а с местом, где простой человек может найти 

понимание и решение своих трудных вопросов, порой кажущимися 

неразрешимыми. 

Выражаем глубокую благодарность, признательность, как всему 

Глубоковскому районному суду под руководством председателя Жансеита 

Серика Жансеитовича, так и отдельно судьям, особенно Рахимжановой 

Альмире Сериковне, Булатовой Асем Булатовне. 

Желаем суду и в дальнейшем рассматривать дела с таким же высочайшим 

профессионализмом и пониманием чаяний простого человека - гражданина 

Республики Казахстан. 

Просим руководство отметить достойный труд, как данного суда в целом, 

так и указанных конкретных судей в частности. 

 

С уважением,                              Ровчак Иван Иванович  

                                  Ровчак Зоя Юрьевна       


